
                                
                               

        

             
                    

                 

Маршрути послуг
з ментального здоров’я в 

Степненській громаді
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Служба у справах 
дітей Степненської
сільської ради

– Послуги з виявлення та обліку дітей у складних 
життєвих обставинах, дітей-сиріт та дітей, 
позбавлених батьківського піклування;                                        
– надання  правової допомоги; 
– здійснення контролю за умовами утримання
дітей, підготовка документів для їх влаштування

с. Наталівка, вул. 
8 Березня, 93 
0954527741

Пн-чт 8:00 - 17:00 
(перерва з 12:00 до 
12:45) Пт 8:00 - 15:00

Комунальна
установа "Центр 
наання соціальних 
послуг Степненської
сільської ради"

Здійснення соціального обслуговування та надання соціальних послуг 
громадянам, які перебувають у складних життєвих обставинах і 
потребують сторонньої допомоги за місцем проживання (громадяни
похилого віку, люди з інвалідністю, ветерани війни та демобілізовані
особи, хворі які не здатні до самообслуговування і потребують
постійної сторонньої допомоги)

с.Наталівка, вул. 
8 Березня 93 
0983105202

Пн-чт 08:00-17:00 
(перерва 12:00-12:45), 
Пт 08:00-15:00

Відділ соціального 
захисту населення

Надання консультацій та вичерпної інформації, 
прийом, реєстрація і передача документів
відповідним установам, видача результатів послуг, 
а також контроль за дотриманням строків розгляду
справ.

село Наталівка, 
вул. 8 Березня, 93 
0986221410

Пн-чт 08:00-17:00 
(перерва 12:00-12:45), 
Пт 08:00-15:00



Ох            ’ 

Степненський ЦПМСД

Центр первинної медико-санітарної допомоги надає послуги з лікування 
соматичних захворювань, а також супровід, психологічну підтримку дорослим та 
дітям з психічними, поведінковими розладами, оцінювання стану здоров’я; перша 
психологічна допомога; психологічна підтримка, інформування та навчання технік
самодопомоги особи та її близьких; скерування до профільних фахівців з 
психічного здоров’я.

с.Степне, вул.Травнева 42.  
Запорізький район,       с. 
Наталівка, вул. Ювілейна18. 
Запорізький район с.Лежине,                 
вул. Центральна 58а
0507375188

Пн-пт з 8-00 до 15-00
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Степненська
гімназія

Надання психологічної та соціально-педагогічної підтримки 
всім учасникам освітнього процесу відповідно до цілей та 
завдань системи освіти

Пн-Пт 9:00-17:00

Лежинська гімназія
Степненської сільської 
ради Запорізького району 
Запорізької області

Надання психологічної та соціально-педагогічної підтримки 
всім учасникам освітнього процесу відповідно до цілей та 
завдань системи освіти

село Степне
вул.Першотравнева,52
0977205258

Пн-пт 08.00 до 16.00

Наталівська гімназія
Степненської сільської 
ради Запорізького району 
Запорізької області

Надання психологічної та соціально-педагогічної підтримки 
всім учасникам освітнього процесу відповідно до цілей та 
завдань системи освіти

в.Ювілейна,буд.10 
С.Наталівка
0505900946

Пн-пт 9.00-16.00

Степненський КДНЗ 
"Сонечко"

Психологічний супровід розвитку,виховання та навчання 
дошкільників, та співпраця з усіма учасниками навчального 
процесу

с.Степне, вул.Тараса
Шевченка 26-А
0930735959Пн-пт 7.30-17.30

село Лежине, 
вул.Центральна,19
0996704263



                    

Сектор з питань 
ветеранської
політики

с.Степне, 
вул.Травнева, 50 
0992561761

Пн-чт 08:00-17:00 
(перерва 12:00-12:45), 
Пт 08:00-15:00

Фахівець із супроводу ветеранів надає консультаційну
допомогу з питань прав, пільг і гарантій для ветеранів та їхніх 
родин, можливостей отримання публічних (у тому числі
електронних), соціальних, освітніх, реабілітаційних, 
психологічних та інших послуг, а також щодо оформлення
необхідних документів і проходження відповідних процедур.



NGO-                  ц  

Благодійна організація
Благодійний фонд 
СХІД-СОС

- призначення соціальних виплат, зокрема малозабезпеченим
сім’ям, особам, що досягли пенсійного віку, але не мають права 
на пенсію
- щомісячна допомога ВПО на проживання, отримання довідки

ВПО;
- стягнення орендної плати за землю та/або розірвання

договору оренди через систематичну несплату орендної плати
- отримання спадщини
- отримання або відновлення документів, що підтверджують

право власності
- фіксація пошкодженого або зруйнованого внаслідок війни 

житла в межах програми єВідновлення
- отримання компенсації за пошкоджене або зруйноване житло
- розв’язання труднощів із житлово-комунальними послугами
нарахування штрафу та пені за кредитними зобов’язаннями
трудові відносини (звільнення, невидача трудової книжки, 

затримання зарплати, облік та допомога по безробіттю в центрі
занятості тощо)
- отримання свідоцтва про народження/смерть державного 

зразка, зокрема й щодо випадків, що настали на тимчасово 
окупованій території
- отримання/відновлення паспорта та інших документів
правила перетину державного кордону

с. Степне,
вул. Травнева, 52 (приміщення
гімназії)
0509578821

Чт 9.00 до 12.00


